
Réduction membre fadoq
Une réduction de 50$ par personne sera offerte  
aux membres de la FADOQ sur tous nos circuits  
de plus de 2500$ (avant taxes) ou une réduction  
de 25$ par personne sur tous les circuits entre  
1500$ et 2499$. Jusqu’à 100$ par couple !

50$

avantage famille
Chez Carte Postale Tours, vous obtenez le meilleur tarif pour une famille  
car nous calculons le prix sur le nombre de personnes par chambre et  
non sur le nombre d’adultes. Applicable sur les forfaits affichant l’offre  
Avantage Famille.

Chez Carte Postale Tours
Nous vous proposons des circuits pensés en fonction de vos 
goûts, de vos attentes et surtout de votre confort. Découvrez 
les avantages des circuits de Carte Postale Tours et vous aurez 
l’assurance que les vacances que vous choisirez seront celles 
que vous désirez.

NOS GUIDES ACCOMPAGNATEURS
Nos guides accompagnateurs parlent français et seront 
avec vous tout au long de votre voyage. Leur passion, leur 
dévouement, leur hospitalité, leurs connaissances et leur 
expérience du terrain rendront votre voyage inoubliable.

QUALITÉ ET PROFESSIONNALISME DE NOS FOURNISSEURS
Parce que la qualité du service est essentielle à la  
réussite de votre voyage, Carte Postale Tours a choisi  
des fournisseurs de services triés sur le volet. Leur  
professionnalisme est indéniable et la majorité d’entre  
eux servent nos clients depuis plusieurs années. Ils ont 
prouvé que votre satisfaction est leur raison d’être.

CONTRÔLE DE QUALITÉ
Lors de votre voyage, un formulaire de contrôle de qualité vous 
sera remis. Vos commentaires demeurent, au fil des ans, une 
source d’information importante qui nous permet de continuer 
à vous offrir des produits qui répondent à vos attentes et un 
service de qualité.

HÉBERGEMENT
La classification hôtelière est basée sur des normes 
nord-américaines. La prise de possession des chambres 
s’effectue aux environs de 17 heures. Les salles de bains 
sont toutes privées et sont munies d’un bain et/ou d’une 
douche.

POURBOIRES
En Amérique du Nord, il est de mise de donner un  
pourboire au personnel dans les restaurants. Nous  
conseillons de laisser 15% sur le montant de la facture  
finale. Pour le pourboire au guide accompagnateur et au 
chauffeur, selon votre appréciation personnelle des services 
que vous avez reçus, nous vous suggérons 3$ à 5$ par 
jour pour le guide et 3$ à 5$ par jour pour le chauffeur à 
remettre à la fin de votre circuit. Pour les guides locaux,  
les pourboires sont à votre discrétion.



RÉSERVEZ-TÔT 60 jours
Après le 22 avril 2012, profitez de notre promotion Réservez 60 jours. Réservez 
60 jours et plus avant le départ avec dépôt et obtenez une réduction allant jusqu’à 
50$ par personne sur l’un de nos circuits. Jusqu’à 100$ par couple !

SUPER RÉSERVEZ-TÔT
Réservez avec dépôt d’ici le 21 avril 2012 et obtenez une réduction allant jusqu’à 
100$ par personne sur l’un de nos circuits. Jusqu’à 200$ par couple ! *  
Non applicable pour les départs avant le 01 juin 2012 et pour les forfaits culturels.

Réduction paiement comptant
Une réduction de 50$ par personne sur tous nos circuits de plus de 2500$  
(avant taxes) ou une réduction de 25$ par personne sur tous les circuits  
entre 1500$ et 2499$. Dépôt et paiement final. Jusqu’à 100$ par couple !

200$réservez-tôt et  
économisez jusqu’à

par couple

LES REPAS
Dans la plupart de nos circuits, les petits déjeuners  
sont inclus.

AUTOCARS VIP

Sur certaines dates de départ, nous avons mis un autobus 
VIP.  Il s’agit d’un autocar pouvant atteindre une capacité  
de 56 sièges mais dans lequel le nombre de sièges a été  
restreint à seulement 48.  Ce qui signifie un espace  
beaucoup plus grand pour chacun des passagers.   
De plus, il est équipé des toutes nouvelles technologies dont 
Internet sans fil, prise électriques et système audio  
individuel. (voir page 35)

AUTOCARS PRIVÉS ET DE QUALITÉ
Les autocars utilisés sont modernes et propres. Ils ont des 
soutes à bagages, des équipements audiovisuels et l’air 
climatisé. Les chauffeurs sont choisis avec soin, en fonction 
de leur conduite sécuritaire et de leurs connaissances  
des parcours. Sur nos circuits, les autocars sont, pour la  
plupart, équipés de toilettes. Des arrêts sont prévus de 
façon régulière.

VOTRE POCHETTE DE VOYAGE
Afin de vous permettre de bien préparer votre séjour, Carte 
Postale Tours vous fera parvenir, par le biais de votre agent 
de voyages, une pochette de voyage comprenant vos bons 
d’échange, des conseils pratiques, des informations  
touristiques (selon disponibilité), votre itinéraire ainsi  
que des étiquettes à bagages. À l’exclusion des forfaits  
1 et 2 jours et du Toronto Niagara 3 jours.

DÉPARTS GARANTIS (G)
Carte Postale Tours est fier de vous garantir plusieurs dates 
de départ. Pour toutes les dates portant la mention « G », 
vous serez assuré de partir, peu importe le nombre de  
passagers à bord de nos autocars.

DOCUMENTS NÉCESSAIRES
Il est maintenant obligatoire d’avoir un passeport valide  
pour traverser les douanes par voie terrestre. Vous devez 
également fournir, au moment de la réservation, pour tous  
les programmes vers les États-Unis et/ou tout programme  
ayant une portion aérienne votre numéro de passeport, votre 
nom tel qu’indiqué dans le passeport ainsi que votre date de  
naissance.


